Vseobecné obchodné podmienky
OBCHODNE PODMIENKY SKOLENI
ME&MYSELF ACADEMY
Platnost a ucinnost od: 31. 8. 2026

Tieto obchodné podmienky upravuju registréaciu, platobné a storno podmienky a pravidla
Ucasti na skoleniach, workshopoch, seminaroch a dalsich vzdeldvacich podujatiach
organizovanych spolo¢nostou M&M Studio s. r. o. pod znackou ME&MYSELF ACADEMY
(dalej len ,,skolenie”).

ORGANIZATOR

M&M Studio s. r. o.
Néamestie Martina Benku 4
811 07 Bratislava
Slovenska republika

ICO: 47 064 731
IC DPH: SK2023741467

E-mail: info@meandmyself.sk
Telefén: +421 907 763 723

Miesto konania $koleni, pokial pri konkrétnom skoleni nie je uvedené inak:
ME&MYSELF | Hair Specialists & Barbers
Némestie Martina Benku 4
811 07 Bratislava

1. REGISTRACIA NA SKOLENIE
Registraciu na skolenie je mozné vykonat prostrednictvom registracného formulara na
webovej stranke, e-mailom alebo inym spdsobom, ktory organizator pri konkrétnom
skoleni umoznuje.

Odoslanim registracie Ucastnik prejavuje zaujem o Ucast na vybranom skoleni.

Miesto na skoleni je zavdzne rezervované az po uhrade poZadovanej zalohovej
platby, pokial organizétor pri konkrétnom skoleni neurci inak.



Po registracii moéze Ucastnik dostat e-mail s potvrdenim registracie, platobnymi tdajmi a
dal$imi organiza¢nymi informaciami.

V pripade neuhradenia zélohy v stanovenom termine si organizator vyhradzuje pravo
rezervaciu zrusit a miesto ponuknut dalSiemu zaujemcovi.

Kapacita jednotlivych Skoleni je obmedzena.
2. CENA A PLATOBNE PODMIENKY
Cena je uvedend pri kazdom konkrétnom skoleni.

Ak nie je pri konkrétnom skoleni uvedené inak, zalohova platba predstavuje 50 % z
ceny skolenia.

Doplatok ceny $kolenia je splatny najneskér v deri konania $kolenia alebo podla
platobnych podmienok uvedenych pri registracii.

Organizator moéze pri konkrétnom skoleni stanovit aj ind vysku zalohy, pozadovat Ghradu
celej ceny vopred alebo ur¢it individualny harmonogram platieb. Takéto podmienky budu
Ucastnikovi oznédmené pred zavaznym potvrdenim registracie.

Platba prebieha na zaklade prislusného platobného dokladu alebo platobnych tdajov
poskytnutych organizatorom.

Ucastnik je povinny pri registracii uviest spravne fakturaéné Gdaje, ak pozaduje vystavenie
dokladu na podnikatelsky subjekt.

Cena konkrétneho skolenia zahfiia sluzby a plnenia uvedené v jeho popise. Méze ist
napriklad o vyuc¢bu, pracovné materialy, obcerstvenie, certifikat alebo material potrebny
na praktickd cast.

Presny rozsah je vzdy uvedeny pri konkrétnom skoleni.
3. STORNO PODMIENKY

Organizécia Skolenia si vyzaduje rezervaciu miesta, kapacity skolitela, materialu,
obcerstvenia a dalsich ndkladov vopred. Z tohto dévodu platia nasledujice storno
podmienky.

a/ ZrusSenie ucasti viac ako 14 dni pred Skolenim
Pri zruseni Gcasti viac ako 14 kalendarnych dni pred zacdiatkom skolenia:
bude zaplatend zéloha Gcastnikovi vratena v plnej vyske, alebo si G¢astnik moéze po

dohode s organizatorom presunut zaplatend sumu na iny dostupny termin



rovnakého alebo obdobného skolenia.

b/ Zrusenie Gcasti 14 az 7 dni pred skolenim

Pri zruSeni Ucasti 14 aZ 7 kalendarnych dni pred zaciatkom Skolenia predstavuje
storno poplatok: 50 % zo zaplatenej zalohy. Zostavajlca Cast zélohy méze byt
Ucastnikovi vratend alebo po dohode s organizdtorom pouzitad ako kredit na iny
termin alebo iné skolenie.

¢/ ZruSenie ucasti menej ako 7 dni pred Skolenim
Pri zruseni (casti menej ako 7 kalendarnych dni pred zaciatkom skolenia

predstavuje storno poplatok: 100 % zaplatenej zélohy. Zaplatend zaloha v takom
pripade prepada v plnej vyske.

d/ Neucast bez ozndmenia - NO SHOW

Ak sa Gcastnik na skolenie nedostavi bez predchadzajiceho ozndmenia, storno
poplatok predstavuje 100 % zaplatenej zalohy. Ak bola pred konanim skolenia
uhradend celd jeho cena, storno sa posudzuje podla podmienok ozndmenych pri
konkrétnom $koleni a v stlade s tymito obchodnymi podmienkami.

4. NAHRADNIK

Ak sa registrovany Ucastnik nemoze Skolenia zlcastnit, moze za seba zabezpedit
nahradnika.

O zmene Ucastnika je potrebné informovat organizatora najneskér 24 hodin pred
zaciatkom skolenia a poskytnut Udaje potrebné na evidenciu nového Gcastnika.

V takom pripade sa storno poplatok neuplatiiuje a uz uhradena platba sa pouzije na ucast
ndhradnika.

Ak je Skolenie urcené iba pre urcitd profesijnd alebo vedomostnu Groven, nahradnik musi
splnat rovnaké podmienky Gcasti ako pévodne registrovany Gcéastnik.

5. ZRUSENIE ALEBO ZMENA ZO STRANY ORGANIZATORA
Organizator si vyhradzuje pravo z véznych organiza¢nych alebo objektivnych dévodov:

e zmenit termin skolenia,

* zmenit miesto konania,

» zmenit $kolitela pri zachovani primeraného odborného obsahu a Grovne $kolenia,
* primerane upravit harmonogram,

* alebo skolenie zrusit.



Doévodom méze byt najma:

* ochorenie alebo ind indispozicia skolitela,

* nedostato¢ny pocet Ucastnikov,

* vysSia moc,

* technické alebo organiza¢né okolnosti, ktoré organizator nemohol primerane
predvidat alebo ovplyvnit.

O podstatnej zmene bude organizator Ucastnikov informovat bez zbytocného odkladu
prostrednictvom kontaktnych Gdajov uvedenych pri registracii.

Ak organizator skolenie uplne zrusi
Ucastnik ma prévo vybrat si jednu z moZnosti:

1. vratenie vsetkych platieb uhradenych za zrusené skolenie,
2. presun uhradenej platby na novy termin,
3. pouzitie uhradenej sumy ako kreditu na iné dostupné skolenie organizatora.

Ak Ucastnik zvoli vratenie platby, organizator ju vrati rovnakym alebo dohodnutym
sposobom.

Organizéator nezodpoveda za nepriame alebo dodato¢né naklady Gc¢astnika suvisiace s
plénovanou Ucastou na skoleni, napriklad dobrovolne zabezpecené cestovné alebo
ubytovanie, v rozsahu, v akom takéto obmedzenie umozriuju platné pravne predpisy.

6. PROGRAM A PRIEBEH SKOLENIA

Ucastnik je povinny dodrziavat organiza&né pokyny kolitela, pravidla bezpeénosti a
pokyny sUvisiace s pouzivanim pracovnych pomocok, produktov a zariadenia.

Pri praktickych Skoleniach je Gcastnik povinny pouzivat pracovné pomdcky a produkty v
stlade s pokynmi skolitela.

Organizétor si vyhradzuje pravo primerane upravit harmonogram alebo poradie
jednotlivych casti programu, ak tym nedéjde k podstatnej zmene charakteru a odborného
obsahu skolenia.

Organizator je opravneny vylucit zo Skolenia Ucastnika, ktory zadvaznym spésobom:

* narUsa priebeh skolenia,

* nerespektuje pokyny skolitela,

* ohrozuje bezpecnost svoju alebo ostatnych Gcastnikov,
* poskodzuje zariadenie alebo majetok,



* sprava sa agresivne alebo nevhodne vodi skolitelovi alebo ostatnym Gc¢astnikom.

Ak je vylicenie sposobené zavaznym porusenim povinnosti Gcastnika, nevznika tym
automaticky narok na vratenie uhradenej ceny.

7. PRAKTICKA CAST, MODELY A PRACOVNE POMOCKY

Ak skolenie obsahuje praktickd ¢ast, konkrétne podmienky budd uvedené v popise
Skolenia alebo organiza¢nych pokynoch.

Organizator moéze podla typu Skolenia zabezpedit modelky/modelov, tréningové hlavy,
produkty alebo iny pracovny material.

Ak je Ucastnik povinny priniest si vlastné pracovné pomécky, modelku/modela alebo iné
vybavenie, bude o tom informovany vopred.

Ucastnik zodpoveda za svoje osobné pracovné pomdcky a vybavenie, ktoré si na Skolenie
prinesie.

8. CERTIFIKAT

Ak je stcastou konkrétneho skolenia certifikat o absolvovani, bude vystaveny na meno
Ucastnika uvedené pri registracii.

Certifikat o absolvovani $kolenia nepredstavuje Stdtom uznané osvedcenie, ak pri
konkrétnom skoleni nie je vyslovne uvedené, ze ide o akreditované vzdeldvanie alebo inu
zékonom uznanu kvalifikaciu.

9. AUTORSKE PRAVA A SKOLIACE MATERIALY

Skoliace materialy, prezentdcie, pracovné postupy, fotografie, videa, texty a dalsi obsah
poskytnuty Gcastnikom v rdmci Skolenia méze byt chraneny autorskym pravom alebo
inymi pravami organizatora, skolitela alebo tretich oséb.

Ucastnik ich moze pouzivat pre vlastné vzdelavacie a profesijné potreby.
Bez predchadzajiuceho sthlasu opravnenej osoby nie je dovolené najma:

* materidly dalej predavat,

* verejne ich distribuovat,

* poskytovat ich tretim osobdm ako vlastny vzdelavaci material,

* rozmnozovat ich na komercné ucely,

* pouzivat ich spésobom porusujicim préava autora alebo organizatora.



10. FOTOGRAFOVANIE A VIDEOZAZNAM

Pocas skolenia mézu byt vytvarané fotografie a kratke videozédznamy zachytavajuce
priebeh podujatia.

Mozu byt pouzité na dokumentacné, prezentacné a marketingové tucely ME&MYSELF
ACADEMY, napriklad na webovej stranke, socialnych sietach alebo v propagacnych
materidloch.

Pri zverejniovani fotografii alebo videozdznamov, na ktorych je konkrétny Gcastnik
identifikovatelny a pri ktorych je podla platnych pravnych predpisov potrebny jeho suhlas,
bude organizator postupovat na prislusnom pravnom zéklade.

Ucastnik mé moznost organizatora alebo fotografa upozomit, ze si nezeld byt individualne
fotografovany alebo natadcany na marketingové Gcely.

Odmietnutie takéhoto fotografovania nema vplyv na moznost zicastnit sa Skolenia.
11. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Pri registracii na Skolenie organizator spraciva osobné Udaje Ucastnika potrebné najma
na:

* evidenciu registracie,

* organizaciu skolenia,

e komunikéciu s Ucastnikom,

* evidenciu a spracovanie platieb,

* vystavenie Uctovnych dokladov,

» vystavenie certifikdtu, ak je stcastou skolenia,
* plnenie zdkonnych povinnosti organizatora.

Podrobné informacie o spractvani osobnych Gdajov si uvedené v dokumente Zasady
ochrany osobnych udajov, ktory je dostupny na webovej stranke ME&MYSELF.

12. REKLAMACIE

Ak ma Ucastnik vyhrady k organizacii alebo poskytnutiu objednanej sluzby, méze svoju
reklamaciu uplatnit u organizatora prostrednictvom:

info@meandmyself.sk
alebo pisomne na adrese sidla organizatora.

Odporucame reklaméaciu uplatnit bez zbyto¢ného odkladu po zisteni reklamovanej



skutoc¢nosti, aby ju bolo mozné riadne posudit.
Reklamécia bude vybavend v stlade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Reklamacia sa nevztahuje na Cisto subjektivne ocakavania Gcastnika, ktoré neboli stcastou
deklarovaného programu alebo obsahu konkrétneho skolenia.

Tym nie st dotknuté zadkonné prava spotrebitela.

13. SPOTREBITEL A REGISTRACIA NA DIALKU
Ak sa na skolenie registruje fyzickd osoba — spotrebitel prostrednictvom webovej stranky
alebo inym spdsobom na dialku, uplatriuji sa na tento vztah aj prislusné ustanovenia

pravnych predpisov na ochranu spotrebitela.

Prava spotrebitela vyplyvajluce z kogentnych ustanoveni pravnych predpisov nie si tymito
obchodnymi podmienkami obmedzené.

Ak Ucastnik kond v suvislosti so svojou podnikatelskou alebo profesionalnou ¢innostou a
registruje sa ako podnikatelsky subjekt, nemusi mat postavenie spotrebitela.

14. SUHLAS S OBCHODNYMI PODMIENKAMI

Pred zavaznym odoslanim online registracie ma ucastnik moznost oboznamit sa s tymito
obchodnymi podmienkami.

Odoslanim zavaznej registracie a naslednou Uhradou pozadovanej zalohy alebo ceny
Skolenia Ucastnik potvrdzuje, Ze sa s obchodnymi podmienkami oboznamil.

Aktudlne znenie obchodnych podmienok je dostupné na webovej stranke organizatora.
15. ZAVERECNE USTANOVENIA

Pravne vztahy neupravené tymito obchodnymi podmienkami sa riadia prislusnymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Organizator je opravneny tieto obchodné podmienky aktualizovat, najma v pripade
zmeny spdsobu organizécie skoleni, platobnych podmienok alebo pravnych predpisov.

Na konkrétnu registraciu sa pouzije znenie obchodnych podmienok platné v case jej
vytvorenia, pokial pravne predpisy neuréuju inak.



M&M Studio s. r. o.
Néamestie Martina Benku 4
811 07 Bratislava
Slovenska republika

ICO: 47 064 731
IC DPH: SK2023741467

E-mail: inffo@meandmyself.sk
Tel.: +421 907 763 723

Platnost a uéinnost od: 31. 8. 2026



